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Samstag, 9 - 17 Uhr 
Einlass und gemeinsames Frühstück ab 8 Uhr

Hotel „Essener Hof“ 
Am Handelshof 5
45127 Essen
www.essener-hof.com

Auch in 2024 bieten wir erfahrenen und zukünftigen  
Mediator:innen sowie allen Interessierten, die sich  
professionell mit Konfliktlösung, Kommunikation und  
Persönlichkeitsentwicklung beschäftigen, wieder eine  
breitgefächerte Vortragsreihe, die die vielfältigen  
Aktionsradien der Konfliktlösung wie auch die mediative 
Haltung im beruflichen Alltag zeigt. Freuen Sie sich auf  
einen interessanten Tag mit Wissenstransfer, fachlichem  
Austausch, Reflektieren und Netzwerken.25.05.
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Eine Anmeldung ist mit dem Betreff „Essen“ und vollständiger Rechnungsanschrift ab sofort per e-Mail an „frankfurter-profi@gmx.de“ möglich. Anmeldungen werden in der Reihenfolge 
ihres Eingangs berücksichtigt. Die Teilnahme ist mit der Anmeldung vorläufig reserviert und wird nach Begleichung der Rechnung nochmals schriftlich bestätigt. Die Teilnahmegebühr 
beträgt pro Person 95,- EUR und beinhaltet, neben der gesetzlichen MwSt, die ganztägige Verpflegung, Getränke sowie alle Tagungsunterlagen. Sie ist nach Rechnungserhalt ohne Abzug und 
innerhalb der in der Rechnung ausgewiesenen Frist auf das dort angegebene Konto zu überweisen. Eine Stornierung der Teilnahme ist nach Rechnungserhalt bis einschließlich 27.04.2024 
kostenlos, bis zum 11.05.2024 fällt eine 50%, bis einschließlich 17.05.2024 eine 75% und ab dem 18.05.2024 eine 100% Stornogebühr an. Allerdings ist die Teilnahme durch eine Sie  
vertretende Person jederzeit möglich, was uns jedoch bis spätestens 22.05.2024 unter Angabe von Name, Anschrift und Mailadresse mitzuteilen ist. Selbstverständlich erhalten Sie mit Ihren 
Tagungsunterlagen auch eine Teilnahmebestätigung über 5,5 Std. Fortbildung gem. § 5 MediationsG.

08.00 – 09.15 Uhr
Einlass und Registrierung sowie „Talktime Frühstück“

09.15 – 09.30 Uhr 
Begrüßung und Einführung  
„Haltung und Professionalität als Mediator:in“ 
Sabine Hinzmann, Veranstalterin, Wirtschaftsmediatorin, 
www.frankfurter-profi.com

09.30 – 10.15 Uhr 
„Hochsensible Menschen in der Mediation“ 
Claudia Neffgen-Nekes, zert. Mediatorin, Coach,  
Supervisorin, www.neffgen-nekes.de

10.15 – 11.00 Uhr 
„Gelingen einer Online Mediation“ 
Ingeborg Weiß, Wirtschaftsmediatorin, Systemische  
Familienberaterin, www.mediation-ratingen.de

11.00 – 11.30 Uhr 
„Talktime Kaffeepause am Vormittag“

11.30 – 12.15 Uhr 
„Aus der Arbeit eines Schiedsmanns“ 
Dr. jur. Helmut Krautschneider, Regierungsdirektor i.R.

12.15 – 13.00 Uhr 
„Willst Du Recht haben oder in Frieden leben? Gelingender 
Paradigmenwechsel mit Gewaltfreier Kommunikation“ 
Christina Fangrad-Harms, zert. Mediatorin, GfK-Trainerin, Coach

13.00 – 14.00 Uhr 
„Talktime Mittagessen“

14.00 – 14.45 Uhr 
„Mediation im Gesundheitswesen: Miteinander statt gegen-
einander - Teamkonflikte erfolgreich klären im Krankenhaus“ 
Sabine Krause, Mediatorin, Trainerin, Coach,  
www.krausemediation.de

14.45 – 15.30 Uhr 
„Mediationsausbildung und der Start in die Praxis am Beispiel 
Masterstudiengang der Europa Universität Viadrina“ 
Torsten Scheibenzuber, zert. Mediator, Bereichsleiter Personal

15.30 – 16.00 Uhr 
„Talktime Kaffeepause am Nachmittag“

16.00 – 16.45 Uhr 
„Die Kunst des ZUHÖRENS – Deep Listening“ 
Gabriele Rempe, Unternehmerin, Mediatorin,  
www.gabrielerempe.de

16.45 – 17.00 Uhr 
Zusammenfassung des Tages  |  Sabine Hinzmann

Teilnahmebedingungen:

in 2024 dabei:


